HINWEISE FUR TEILNEHMERINNEN UND TEILNEHMER

Information und Beratung

Die Mitarbeiter/-innen der VHS informieren und beraten Sie gerne.
Interessieren Sie sich fiir einen Sprachenkurs, dann empfehlen wir
dringend ein Beratungsgesprach. Im Fall von Deutschkursen ist ein Be-
ratungsgesprach unabdingbare Aufnahmevoraussetzung.

Teilnahmevoraussetzungen

Fur die Teilnahme ist in der Regel ein Mindestalter von 16 Jahren
Bedingung. Bei abschlussbezogenen Veranstaltungen ist die Teilnahme
in der Regel vom Nachweis entsprechender Vorkenntnisse abhingig.
Die Sprachberatung fiir Deutsch-Kurse ist in jedem Falle obligatorisch!

Anmeldung und Entgelte

Haben Sie sich zur Teilnahme an einer angebotenen Veranstaltung
entschlossen, dann fillien Sie bitte eine Anmeldung (Anhang im Pro-
grammbheft) aus oder melden sich per E-Mail an (www.erkrath.de/vhs).
Kursnummer und Titel entnehmen Sie dem Arbeitsplan. Zur Anmeldung
ist neben Ihrem Namen und Vornamen auch lhre aktuelle Anschrift er-
forderlich. Die Angaben der Telefon-, Faxnummer und ggf. der E-Mail-
Adresse sind fiir die Benachrichtigung bei Veranstaltungsinderungen
erforderlich. Veranstaltungen kénnen nur ganz und nicht in Teilen ge-
bucht werden. Die Teilnahme ist in der Regel entgeltpflichtig — Grun-
dlage ist die ,Entgeltordnung fir die VHS Erkrath”. Das angegebene
Entgelt bezahlen Sie bitte entweder in bar bei der Anmeldung oder
Sie erlauben der VHS bei schriftlicher Anmeldung die Abbuchung von
Ihrem Konto, wobei die Abbuchung erst nach Beginn des Kurses erfol-
gt. Sollte die Lastschrift wegen fehlerhafter Kontoangaben, mangelnder
Deckung oder Widerspruchs nicht eingeldst werden, berechnen die
Banken Gebiihren, die vom Zahlungspflichtigen zusatzlich zu tragen
sind.

Fristen fiir die Anmeldung

Melden Sie bitte rechtzeitig lhre Teilnahme an — in der Regel vor Be-
ginn des Semesters. Bei Exkursionen und Studienfahrten, Bildungs-
urlaubs-Wochen und Intensiv-Kursen sowie Wochenend-Seminaren
und -Workshops muss Ihre verbindliche Anmeldung spitestens eine
Woche vor der Veranstaltung vorliegen. Die VHS kann Veranstaltungen
jederzeit absagen, wenn die notwendigen Voraussetzungen fiir eine
erfolgreiche Durchfiihrung nicht gegeben sind.

Entgeltermafiigung

EntgelterméaRigung um 50% wird Schiilern/Schiilerinnen, Auszubil-
denden, Studenten/ Studentinnen, Bezieherinnen und Beziehern von
Leistungen nach SBG 1l und SGB Xil sowie Teilnehmenden am freiwil-
ligen sozialen Jahr und am Bundesfreiwilligendienst und Inhaberin-
nen und Inhabern des , Erkrath-Pass” gegen Vorlage entsprechender
Nachweise gewahrt. Inhaberinnen und Inhabern einer Ehrenamtskarte
wird eine EntgeltermaBigung um 10% auf alle Kurse gewihrt. Sollte
der ErmaBigungsnachweis bis zum Beginn der Veranstaltung nicht
vorliegen oder nicht anerkannt werden kénnen, wird das volle Entgelt
abgebucht. Die Belegung von Teilen einer Veranstaltung bei entsprech-
end reduziertem Entgelt ist nicht méglich. Bei Vortrigen, Exkursionen
und Tagesfahrten und Oper/Histor. Stadthalle wird keine ErmaRigung
gewahrt. Auf die Entgelte der Integrationskurse und Priifungen sind
laut Vorgabe des BAMF keine ErmiaRigungen moglich.

Teilnehmerzahl

Die Mindestzahl der Teilnehmer/-innen ist in der Regel 10 — sachlich
gebotene Abweichungen sind im Einzelnen angegeben. Die Veran-
staltung kann nur stattfinden, wenn die Mindestteilnehmerzahl erre-
icht ist. Sollte dies nicht der Fall sein und die Veranstaltung deshalb
nicht stattfinden, kann durch Zuzahlung von Entgelt-Anteilen die Fe-
hlzahl ausgeglichen werden. Dies muss aber eine Ausnahme bleiben.
Die VHS kann die Veranstaltung absagen und informiert die Teilnehmer
in diesem Falle vorab. Die VHS kann Veranstaltungen teilen und zusam-
menlegen.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Ang-
abe von Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor
Vertragsschluss und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspfli-
chten gemaR Art. 246 § 2i. V. m. § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten gem3R § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB i. V. m. Art. 246 § 3 EGBGB.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an: VHS Erkrath, Sedentaler Str. 105-107,
40699 Erkrath, mail: vhs@erkrath.de

Besondere Hinweise

thr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seit-
en auf thren ausdriicklichen Wunsch volisténdig erfilit ist, bevor Sie lhr
Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Abmeldung

Abmeldungen sind grundsatzlich moglich, bediirfen in jedem Fall der
Schriftform und missen 1 Woche vor Kursbeginn vorliegen (MaRge-
bend ist das Eingangdatum der Abmeldung bei der VHS). Mindliche
oder telefonische Abmeldungen bei der Kursleitung werden nicht
akzeptiert. Nichterscheinen zum Kurs gilt nicht als Ricktritt und ent-
bindet somit nicht von der Zahlungspflicht. Bei nicht fristgerechter
Abmeldung ist das volle Entgelt zu zahlen. Bereits eine einmalige Teil-
nahme verpflichtet zur Entrichtung des gesamten Kursentgeltes. Fiir
Teilnehmer an Prifungen gelten die Abmeldefristen der Prifungs-
zentren.

Versicherung und Haftung

Teilnehmer/-innen der VHS sind nicht gegen Unfalle (Personen-
schiden) versichert. Die Stadt Erkrath als Trégerin der VHS haftet nicht
flir Schaden an oder Verlust von Sachen.

Zeugnisse und Bescheinigungen

Bei regelmaRiger (Fehlzeiten max. 20%) und erfolgreicher Teilnahme
an Veranstaltungen konnen Bescheinigungen, Zertifikate und Zeu-
gnisse ausgestellt werden. Diese miissen beantragt werden und kén-
nen personlich abgeholt werden. Eine Zusendung ist moglich, wenn
ein frankierter, adressierter Riickumschlag eingereicht wird.
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